Wir suchen ab sofort oder nach Vereinbarung eine/n:

Kundenberater Pikett 50-100% (m/w/d)

Esigence

Fliessend Schweizerdeutsch und Franzdsisch / Englisch und Italienisch von Vorteil Sehr dienstleistungs- und
kundenorientiert Gewandt im Umgang mit PC und Microsoft Office (Word, Excel, Outlook) Bereitschaft fur Schichten
von MO bis SO/Feiertage 06.30 - 23.00 Uhr 50-100% (Teilzeitmitarbeiter, welche nur Abendschichten und
Wochenenden abdecken kdonnen, sind auch willkommen)

Attivita

Entgegennahme, Bearbeitung und Weiterleitung von Kundenanliegen Reklamationsbearbeitung sowie begleitende
Unterstutzung Aktualisierung der Kundendatenbank und Bearbeitung von Mutationen Allgemeine administrative
Arbeiten

Tipologia

Festanstellung

Conoscenze linguistiche
Sehr gute Deutsch- und Franzdsischkenntnisse .

Inizio attivita

Nach Vereinbarung
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